VsSeobecné obchodni podminky

1. Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen "VOP") upravuji prava a povinnosti mezi
provozovatelem sluzby pozorovani oblohy, Mgr. Josefem Formanem, ICO: 19926367, se sidlem
Cacardov 176, 69617 Dolni Bojanovice (dale jen "Provozovatel") a zakazniky (dale jen
"Zakaznik").

2. Sluzby
2.1. Provozovatel nabizi sluzbu pozorovani oblohy.

2.2. Pozorovani se mohou ucastnit déti od 13 let. Studenti se musi na misté prokazat platnym
ISIC prikazem.

2.3. Pozorovani neni vhodné pro vozickare a jiné imobilni osoby.

3. Objednavka a platba

3.1. Objednavka probiha pres email nebo pres objednavkovy formulaf na webu
www.3hvezdari.cz.

3.2. Platba za sluzbu probiha dle pokynt zaslanych Provozovatelem.

4. Podminky dodani sluzby

4.1. Dodéni sluzby je vazano na pocasi. Pro uskutecnéni pozorovani musi byt pfedpovéd jasné
oblohy podle Ceského hydrometeorologického tstavu (CHMI).

4.2.V pripadé predpovédi nepfiznivého pocasi (dle oficialnich dat CHMI) bude pozorovani
zruSeno. Konec¢né rozhodnuti o konani pozorovani se Zakaznik dozvi nejpozdéji 24 hodin
pfed jeho pldanovanym zac¢atkem. Penize se v takovém pfipadé vraci v plné vysi.

4.3. Pokud se pocasi zhorsi v pribéhu jiz zapocatého pozorovani, pak je Zéakaznikovi umoznéno
dorazit na kterykoliv jiny budouci termin. Penize se mu vSak nevraci.

5. Odstoupeni od smlouvy a reklamace
5.1. Zakaznik m{Ze odstoupit od smlouvy nejpozdéji 24 hodin pred zacatkem pozorovani.

5.2. Reklamace jsou feSeny individualné, v tomto pfipadé kontaktujte Provozovatele.



6. Pravidla chovani
6.1. Zakaznikovi je doporuceno teple se obléct a vybavit se Cervenou svitilnou.
6.2. Je striktné zakazana konzumace alkoholu v priib&hu pozorovani.

6.3. Dale je zakazano narusovat pozorovani jakymikoli zdroji svétla (mobilni telefony, nositelna
elektronika, blikajici tenisky atd.). Jedinym pfipustnym zdrojem svétla jsou Cervené svitilny.

6.4.V prlibéhu pozorovani je Zakaznik povinen chovat se ohleduplné a s respektem nejen k
ostatnim navstévnikim ale i k mistu, kde se pozorovani uskutecnuje.

7. Zavérecna ustanoveni
7.1. Tyto VOP nabyvaji uCinnosti dnem jejich zvefejnéni na webovych strankach Provozovatele.

7.2. Provozovatel si vyhrazuje pravo na zménu téchto VOP. Zmény budou zvefejnény na
webovych strankach Provozovatele.

V Dolnich Bojanovicich, dne 1.3.2024
Mgr. Josef Forman

Provozovatel sluzby 3 Hvézdafi



